FICHA COM DADOS DE SEGURANGA (FDS) O BYK

de acordo com o Regulamento (CE) n.° 1907/2006, alterado pelo
Regulamento da Comissédo (UE) 2020/878

BYK-092
Versdo: 5.2 Data da Ultima edi¢do: 17.03.2023
SDB_REG_EU Data da reviséo: 01.12.2025 Data de impressédo: 09.12.2025

SEGAO 1: Identificagdo do produto e da empresa

1.1 Identificacao do produto
Nome comercial : BYK-092

Cadigo do produto : 000000000000157335

Esta substancia/ mistura contém nanoformas (de acordo com o Regulamento REACH)

1.2 Usos identificados da substancia ou mistura e usos ndao recomendados

Utilizag&o da substancia / . Antiespuma
mistura

1.3 Detalhes do fornecedor da Ficha com Dados de Seguranca - FDS.

Empresa : BYK-Chemie GmbH
Abelstrasse 45
46483 Wesel
Telefone . +49 281 670-0
Fax . +49 281 65735
Informacdes . Regulatory Affairs
Telefone . +49 281 670-23532
Fax . +49 281 670-23533
Endereco de e-mail . GHS.BYK@altana.com

1.4 Nimero do telefone de emergéncia

Europe +44 1235 239670
Middle East/Africa +44 1235 239671
Americas +1 215 207 0061
East/South East Asia +65 3158 1074

(Local India: 000 800 100 7479)

SECAO 2: Identificac&o de perigos

2.1 Classificagdo da substéncia ou mistura
Classificagdo (REGULAMENTAGCAO (EC) N° 1272/2008)
N&o é uma substancia ou mistura perigosa.

2.2 Elementos do rétulo

Rotulagem (REGULAMENTACAO (EC) N° 1272/2008)

Sem exigéncia de pictograma de adverténcia, palavra sinalizadora, exigéncia de frases de perigo
ou frases de precaucéo.

Rotulagem adicional
EUH210 A ficha de seguranca € fornecida quando solicitada.
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2.3 Outros perigos

Esta substancia/mistura ndo contém componentes que podem ser considerados persistentes,
bioacumulativos e toxicos (PBT), ou muito persistentes e muito bioacumulativos (vPvB) em niveis
a partir de 0,1%.

Informag6es ecoldgicas: A substancia/mistura ndo contém componentes considerados como
tendo propriedades desreguladoras do sistema endocrino de acordo com o artigo 57(f) do
REACH ou o Regulamento Delegado da Comisséo (UE) 2017/2100 ou o Regulamento da
Comisséao (UE) 2018/605 a niveis de 0,1% ou superiores.

Informacgdoes toxicoldgicas: A substancia/mistura ndo contém componentes considerados como
tendo propriedades desreguladoras do sistema endd6crino de acordo com o artigo 57(f) do
REACH ou o Regulamento Delegado da Comisséao (UE) 2017/2100 ou o Regulamento da
Comisséao (UE) 2018/605 a niveis de 0,1% ou superiores.

SECAO 3: Composicéo e Informagdes sobre os ingredientes

3.2 Misturas
Natureza quimica . Composto de polissiloxanos modificados, poliéter e particulas
hidrofébicas

Componentes

Identidade quimica Ndmero de registro Classificacéo Concentracéo
CAS (% wiw)
N° CE
N° de Index

NUmero de registo

Substancias com limite de exposicdo em local de trabalho :

di-6xido de silico 7631-86-9 >=1-<3
231-545-4
01-2119379499-16

Para saber o significado das abreviaturas, consulte a se¢éo 16.

Esta substancia/ mistura contém nanoformas (de acordo com o Regulamento REACH)
Componentes:

di-6xido de silico:

Caracteristicas da particula

Avaliacéo . Esta substancia/ mistura contém nanoformas (de acordo com
0 Regulamento REACH)

Formato : Formato: esferas

Cristalinidade :  Cristalinidade: amorfo
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Tratamento de superficie . Tratamento de superficie /Produto de revestimento: sim
/Produto de revestimento Propriedades da Particula Revestida: hidrofébico

di-6xido de silico:

Avaliacéao . Esta substéncia/ mistura contém nanoformas (de acordo com
0 Regulamento REACH)

Formato :  Formato: esferas
Cristalinidade :  Cristalinidade: amorfo
Tratamento de superficie . Tratamento de superficie /Produto de revestimento: ndo

/Produto de revestimento

SECAO 4: Medidas de primeiros socorros

4.1 Descrigao das medidas de primeiros-socorros
Recomendacéo geral . Nao deixar a vitima sem atendimento.

Se inalado . Se a vitima estiver insconsciente coloque-a na posicdo de
repouso e procure um médico.
Se os sintomas persistirem, consultar um médico.

Em caso de contato com o :  Remova as lentes de contato.
olho Proteger o olho ndo afetado.
Se airritacdo dos olhos continuar, consultar um especialista.

Se ingerido . Manter o aparelho respiratério livre.
Nao dar leite nem bebidas alcodlicas.
Nunca dar nada pela boca a uma pessoa inconsciente.
Se os sintomas persistirem, consultar um médico.

4.2 Sintomas e efeitos mais importantes, agudos ou tardios
Sintomas . Nao existem informacgdes disponiveis.

4.3 Indicacdo da atencdo médica imediata e do tratamento especial necessario
Tratamento :  Nao existem informacgdes disponiveis.

SECAO 5: Medidas de combate a incéndio

5.1 Meios de extin¢ao

Meios de extin¢do . Espuma
adequados Diéxido de carbono (CO2)
Substancia quimica seca
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Meios de extin¢éo : Jato de agua de grande vazao
inadequados

5.2 Riscos especiais resultantes da substancia ou da mistura

Produtos perigosos da . Oxidos de carbono
combustéo silicone compounds

5.3 Precauc¢des para bombeiros

Equipamento de protecéo . Usar equipamento de respiracdo autbnomo para combate a
especial e precaucgfes para incéndios, se necessario.

bombeiros

Informacdes . Procedimento padréo para incéndios com produtos quimicos.
complementares Adapte as medidas de combate a incéndios as condi¢des do

local e a0 ambiente ao seu redor.

SECAO 6: Medidas de controle para derramamento ou vazamento

6.1 Precaucdes pessoais, equipamentos de protecdo e procedimentos de emergéncia
Precaucdes individuais . Usar equipamento de protec¢éo individual.

6.2 Precau¢cdes ao meio ambiente

Precaucbes ao meio . Tente impedir que o produto entre nas canaliza¢cdes ou nos
ambiente cursos de agua.

6.3 Métodos e materiais de contencao e limpeza

Métodos de limpeza :  Limpar com material absorvente (pano ou pedaco de 14, por
exemplo).
Manter em recipientes fechados adequados até a disposicao.

6.4 Consulta a outras sec¢des

Para consideracdes relativas a eliminacao consulte a secao 13., Para a protecao individual, consultar
a secéo 8.

SECAO 7: Manuseio e armazenamento

7.1 Precaucdes para manuseio seguro

Precaucdes para manuseio  : Para a protecdo individual, consultar a se¢do 8.

seguro Fumar, comer e beber deve ser proibido na area de
aplicagéo.

Orientacdo para prevencao : Medidas usuais de protecdo preventiva contra incéndio.

de fogo e explosao

Medidas de higiene . Prética geral de higiene industrial.
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7.2 Condi¢Bes para armazenamento seguro, incluindo incompatibilidades

Exigéncias para areas de . As instalacdes elétricas e o material de trabalho devem
estocagem e recipientes obdecer as normas tecnolégicas de seguranca.
Recomendacfes para : Sem materiais que devam ser especialmente mencionados.

estocagem conjunta

Maiores informacgdes na : N&o se decomp®e se armazenado e usado de acordo com as
estabilidade do instrugdes.
armazenamento

7.3 Utilizagdes finais especificas
Uso(s) especifico(s) . dados ndo disponiveis

SECAO 8: Controle de exposicéo e protecao individual

8.1 Parametros de controle

Limites de Exposi¢cdo Ocupacional

Componentes Numero de | Tipo de valor Paradmetros de controle Base
registro (Forma de
CAS exposicao)
di-6xido de silico 7631-86-9 TWA (Poeira 0,1 mg/m3 2004/37/EC
respiravel)
Informacdes complementares: Agentes cancerigenos ou mutagénicos

Nivel derivado de exposicdo sem efeitos (DNEL) de acordo com o Regulamento (UE) n°

1907/2006
Nome da substancia Uso final Rotas de Possiveis efeitos Valor
exposicdo sobre a saude
di-6xido de silico Trabalhadores | Inalagéo Efeitos sistémicos de | 4 mg/m3
longa duracéo

8.2 Controles da exposicéo

Medidas de protecdo pessoal

Prote¢do para a pele/olhos : Oculos de seguranca
Protecdo das méos
Materiais :  Luvas descartaveis de PVC
Pausa : >120 min
Protecdo do corpo e da pele : Traje de protecéo
Protecéo respiratoria : Normalmente, ndo é necessario equipamento de protecao

respiratéria individual.

Controles de riscos ambientais

Recomendacéo geral . Tente impedir que o produto entre nas canaliza¢cdes ou nos
cursos de agua.

SECAO 9: Propriedades fisicas e quimicas

9.1 Informacdes sobre propriedades fisico-quimicas basicas

5/13



FICHA COM DADOS DE SEGURANCA (FDS)

de acordo com o Regulamento (CE) n.° 1907/2006, alterado pelo

Regulamento da Comissédo (UE) 2020/878

0 BYK

Data da Ultima edi¢do: 17.03.2023
Data de impressédo: 09.12.2025

BYK-092

Versdo: 5.2
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Estado fisico dispersao
Cor cinza, turvo
Odor insignificante

Limite de Odor

Ponto de fuséo

Ponto de ebulicdo inicial e
faixa de temperatura de
ebulicdo

Limite superior de

explosividade / Limite de
inflamabilidade superior

Limite inferior de
explosividade / Limite de
inflamabilidade inferior

Ponto de fulgor

Temperatura de autoigni¢éo

Temperatura de
decomposicao

pH

Viscosidade

Viscosidade, dinamica

Viscosidade, cinematica
Solubilidade

Solubilidade em 4gua
Coeficiente de particdo (n-
octanol/agua)

Presséo de vapor

dados nao disponiveis

<0°C
Método: derived

> 100 °C

Método: derived

dados nao disponiveis

dados nao disponiveis

122 °C
Método: 49 (Pensky-Martens)

> 200 °C
Método: M0062 (Analytics Wesel)

dados nao disponiveis

6 (20 °C)
Concentracdo: 1 %
Método: Universal pH-value indicator

1.786 mPa.s (20 °C)

Método: P/K 20°C

dados nao disponiveis
insoltvel, parcialmente miscivel

dados néo disponiveis

<1 hPa (20 °C)
Método: derived

6/13



FICHA COM DADOS DE SEGURANGA (FDS) O BYK

de acordo com o Regulamento (CE) n.° 1907/2006, alterado pelo
Regulamento da Comissédo (UE) 2020/878

BYK-092
Versdo: 5.2 Data da Ultima edi¢do: 17.03.2023
SDB_REG_EU Data da reviséo: 01.12.2025 Data de impressédo: 09.12.2025
Densidade : 1,056 g/cm3 (20 °C, 1.013 hPa)
Método: 4 deaerated (20°C oscillating U-tube)
Densidade relativa do vapor  : dados ndo disponiveis

Caracteristicas da particula
Avaliacao . Esta substancia/ mistura contém nanoformas (de acordo com
0 Regulamento REACH)

Tamanho da particula . Para demais propriedades das particulas quanto a
nanomateriais, ver sec¢éo 3

9.2 Outras informacdes
Inflamabilidade (liquidos) . Sustenta a combustao

Taxa de evaporacéo . dados néo disponiveis

SECAO 10: Estabilidade e reatividade

10.1 Reatividade
N&o se decompde se armazenado e usado de acordo com as instrucdes.

10.2 Estabilidade quimica
N&o se decompde se armazenado e usado de acordo com as instrucoes.

10.3 Possibilidade de reagdes perigosas
Reac0bes perigosas . Estéavel sob as condi¢des recomendadas de armazenagem.
Sem riscos especiais a mencionar.
10.4 Condigdes a serem evitadas
Condigbes a serem evitadas : dados ndo disponiveis

10.5 Materiais incompativeis

Materiais a serem evitados . Acidos e bases
Agentes oxidantes fortes

10.6 Produtos perigosos de decomposic¢éo
N&o se decompde se armazenado e usado de acordo com as instrucoes.

SECAO 11: Informagdoes toxicoldgicas

11.1 Informacgdes sobre as classes de perigo, tal como definidas no Regulamento (CE) n.o
1272/2008

Toxicidade aguda
Nao classificado devido a falta de dados.

Produto:
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Toxicidade aguda - Oral . Observacdes: dados néao disponiveis

Componentes:
di-oxido de silico:

Toxicidade aguda - Oral :  DL50 (Rato): > 5.000 mg/kg
Método: Diretriz de Teste de OECD 401

Toxicidade aguda - Inalacdo : CL50 (Rato, masculino e feminino): 58,8 mg/l

Duracao da exposi¢éo: 4 h

Atmosfera de teste: pé/névoa

Método: Diretriz de Teste de OECD 403
BPL (Boas Préaticas de Laboratério): sim

Corroséaolirritagdo a pele.
Nao classificado devido a falta de dados.

Produto:
Observacoes . dados nédo disponiveis

Lesdes oculares graves/irritagdo ocular
N&o classificado devido a falta de dados.

Produto:
Observacgdes : dados néo disponiveis

Sensibilizagao respiratéria ou a pele
Sensibilizagc&o a pele.

N&o classificado devido a falta de dados.
Sensibilizac&o respiratoria

N&o classificado devido a falta de dados.

Produto:
Observactes . dados nédo disponiveis

Mutagenicidade em células germinativas
N&o classificado devido a falta de dados.

Produto:
Genotoxicidade in vitro . Observacgdes: dados nao disponiveis
Genotoxicidade in vivo . Observacgdes: dados nao disponiveis

Carcinogenicidade
Nao classificado devido a falta de dados.

Produto:
Observactes . dados nédo disponiveis
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Toxicidade a reproducéo
Nao classificado devido a falta de dados.

Produto:
Efeitos na fertilidade . Observacdes: dados nao disponiveis
Efeitos sobre o . Observacdes: dados nao disponiveis

desenvolvimento do feto
Toxicidade para érgaos-alvo especificos - exposi¢édo Unica
N&o classificado devido a falta de dados.

Produto:
Observacgbes : dados néo disponiveis

Toxicidade para 6rgdos-alvo especificos - exposicao repetida
N&o classificado devido a falta de dados.

Produto:
Observacoes . dados nédo disponiveis

Toxicidade em dosagem repetitiva

Produto:
Observactes . dados nédo disponiveis

Perigo por aspiracdo
Nao classificado devido a falta de dados.

Produto:
dados néo disponiveis

11.2 Informagdes sobre outros perigos
Propriedades desreguladoras do sistema endocrino

Produto:

Avaliacdo A substancia/mistura ndo contém componentes considerados
como tendo propriedades desreguladoras do sistema
enddcrino de acordo com o artigo 57(f) do REACH ou o
Regulamento Delegado da Comisséo (UE) 2017/2100 ou o
Regulamento da Comisséo (UE) 2018/605 a niveis de 0,1%
ou superiores.

Informac¢fes complementares

Produto:
Observacgdes : dados néo disponiveis
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SECAO 12: Informacdes ecolbgicas

12.1 Toxicidade

Produto:

Toxicidade para os peixes . Observacdes: dados néao disponiveis
Toxicidade em daphnias e . Observacdes: dados ndo disponiveis
outros invertebrados

aquaticos.

12.2 Persisténcia e degradabilidade

Produto:
Biodegradabilidade . Observacdes: dados nao disponiveis

12.3 Potencial bioacumulativo

Produto:
Bioacumulacéo . Observacdes: dados ndo disponiveis

12.4 Mobilidade no solo
dados nao disponiveis

12.5 Resultados da avaliacdo PBT e vPvB

Produto:

Avaliacéo :  Esta substancia/mistura ndo contém componentes que
podem ser considerados persistentes, bioacumulativos e
téxicos (PBT), ou muito persistentes e muito bioacumulativos
(vPvB) em niveis a partir de 0,1%.

12.6 Propriedades desreguladoras do sistema endécrino

Produto:

Avaliacéo : A substancia/mistura ndo contém componentes considerados
como tendo propriedades desreguladoras do sistema
enddcrino de acordo com o artigo 57(f) do REACH ou o
Regulamento Delegado da Comisséo (UE) 2017/2100 ou o
Regulamento da Comissao (UE) 2018/605 a niveis de 0,1%
ou superiores.

12.7 Outros efeitos adversos

Produto:

Informacgdes ecoldgicas . dados nédo disponiveis
adicionais
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SECAO 13: Consideracdes sobre tratamento e disposicio

13.1 Métodos de tratamento de residuos

Embalagens contaminadas . Recipientes vazios devem ser encaminhados para um local
de manipulacédo de residuos sélidos aprovado para
reciclagem ou descarte.

SECAO 14: Informacdes sobre transporte

14.1 Nimero ONU ou nimero de ID

ADN . N&o regulado como produto perigoso
ADR . N&o regulado como produto perigoso
RID . N&o regulado como produto perigoso
IMDG . N&o regulado como produto perigoso
IATA . N&o regulado como produto perigoso

14.2 Nome de embarque correto da ONU

ADN . N&o regulado como produto perigoso
ADR . N&o regulado como produto perigoso
RID . N&o regulado como produto perigoso
IMDG . N&o regulado como produto perigoso
IATA . N&o regulado como produto perigoso

14.3 Classes de riscos de transporte

ADN . N&o regulado como produto perigoso
ADR . N&o regulado como produto perigoso
RID . N&o regulado como produto perigoso
IMDG . N&o regulado como produto perigoso
IATA . N&o regulado como produto perigoso

14.4 Grupo de embalagem

ADN . N&o regulado como produto perigoso
ADR . N&o regulado como produto perigoso
RID . N&o regulado como produto perigoso
IMDG . N&o regulado como produto perigoso
IATA (Cargo (Frete)) :  N&o regulado como produto perigoso
IATA (Passanger :  N&o regulado como produto perigoso

(Passageiro))

11/13



FICHA COM DADOS DE SEGURANGA (FDS) O BYK

de acordo com o Regulamento (CE) n.° 1907/2006, alterado pelo
Regulamento da Comissédo (UE) 2020/878

BYK-092
Versdo: 5.2 Data da Ultima edi¢do: 17.03.2023
SDB_REG_EU Data da reviséo: 01.12.2025 Data de impressédo: 09.12.2025

14.5 Perigos ambientais
N&o regulado como produto perigoso

14.6 Precaucdes especiais para 0S usuarios
N&o aplicavel

14.7 Transporte maritimo a granel em conformidade com os instrumentos da OMI
N&o aplicavel ao produto conforme abastecimento.

SECAO 15: Regulamentacbes

15.1 Regulamentag¢ées especificas de segurang¢a, saude e meio ambiente para o produto
quimico

REACH - Restricdes apliciveis ao fabrico, a colocagdo : Condi¢cdes restritivas devem ser
no mercado e a utilizacéo de determinadas substéncias consideradas para as seguintes

e misturas perigosas e de certos artigos perigosos entradas:

(Anexo XVII) Numero na lista 75: Caso pretenda

usar este produto como tinta para
tatuagem, favor entrar em contato
COm 0 Sseu representante.
REACH - Lista de substancias de alto risco candidatas a : Este produto ndo contém
autorizacao (Artigo 59). substancias de alta precupacéo
(Regulamento (EC) No. 1907/2006
(REACH), Artigo 57).

REACH - Lista de substancias sujeitas a autorizacdo : Na&o aplicavel
(Anexo XIV)
Seveso lll: Diretiva 2012/18/EU do Parlamento N&o aplicavel

Europeu e do Conselho sobre o controle de
maiores perigos de acidentes envolvendo
substancias perigosas.

15.2 Avaliacido de seguranga quimica
N&o aplicavel

SECAO 16: Outras informacgdes

Os itens onde foram feitas alteracdes relevantes a versao anterior sdo destacados no corpo
deste documento por duas linhas verticais.

Texto completo das afirmacgdes H

Texto completo de outras abreviacdes

2004/37/EC :  Europa. Directiva 2004/37/CE relativa a protecao dos
trabalhadores contra riscos ligados a exposicédo a agentes
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cancerigenos, mutagénicos ou substancias téxicas para a
reproducéo durante o trabalho - Anexo |l
2004/37/EC | TWA . média ponderada no tempo

ADN - Acordo europeu relativo ao transporte internacional de mercadorias perigosas por via
navegavel interior; ADR - Acordo Relativo ao Transporte Internacional de Mercadorias Perigosas
por Estrada; AlIC - Inventario Australiano de Quimicos Industriais; ASTM - Sociedade Americana
para a Testagem de Materiais; bw - Peso corporal; CLP - Regulamento relativo a classificacao,
rotulagem e embalagem; Regulamento (CE) No 1272/2008; CMR - Cancerigeno, mutagénico ou
toxico para a reproducdo; DIN - Norma do Instituto Alemédo de Normalizacdo; DSL - Lista de
Substancias Domésticas (Canada); ECHA - Agéncia Europeia de Produtos Quimicos; EC-
Number - Nimero da Comunidade Europeia; ECx - Concentracdo associada pela resposta de
x%; ELx - Taxa de carregamento associada a resposta de x%; EmS - Procedimento de
Emergéncia; ENCS - Substancias Quimicas Novas e Existentes (Japdo); ErCx - Concentracao
associada a resposta de taxa de crescimento de x%; GHS - Sistema Globalmente Harmonizado;
GLP - Boa Pratica Laboratorial; IARC - Agéncia Internacional de Pesquisa sobre Cancer; IATA -
Associacao Internacional do Transporte Aéreo; IBC - Cadigo Internacional para a Construgéo e
Equipamento de Navios que Transportam Substancias Quimicas Perigosas a Granel; IC50 -
concentracdo média maxima inibitéria; ICAO - Organizacdo Internacional da Aviacdo Civil;
IECSC - Relagdo de Substancias Quimicas Existentes na China; IMDG - CdAdigo Maritimo
Internacional de Mercadorias Perigosas; IMO - Organizagdo Maritima Internacional; ISHL - Lei de
Salde e Seguranga Industrial (Japdo); ISO - Organizagdo Internacional para a Padronizacéo;
KECI - Relagéo de Quimicos Existentes na Coreia; LC50 - Concentracdo Letal para 50% de uma
populacao de teste; LD50 - Dose Letal para 50% de uma Populagéo de teste (Dose Letal Média);
MARPOL - Convencéo Internacional para a Prevencdo de Poluicdo dos Navios; n.o.s. - N.E.:
N&o especificado. NO(A)EC - Concentracdo maxima que ndo éobservado nenhum efeito
(adverso); NO(A)EL - Nivel maximo que ndo é observado nenhum efeito (adverso); NOELR -
Taxa de Carregamento que ndo éobservado nenhum efeito; NZIoC - Relagdo de Quimicos da
Nova Zelandia; OECD - Organizacdo para a Cooperacdo e o Desenvolvimento Econdmico;
OPPTS - Gabinete de Seguranca Quimica e Prevengdo a Poluicdo; PBT - Substancia
Persistente, Bioacumulativa e Toxica; PICCS - Relacdo de Substancias Quimicas e Quimicos
das Filipinas; (Q)SAR - Relac¢des (Quantitativas) entre Estrutura Quimica e Atividade Bioldgica;
REACH - Regulamento (CE) No 1907/2006 do Parlamento Europeu e do Concelho a propdésito
do Registro, da Avaliagdo, Autorizagdo, e Restricdo de Quimicos; RID - Regulamento relativo ao
transporte internacional ferroviario de mercadorias perigosas; SADT - Temperatura de
Decomposi¢cdo Autoacelerada; SDS - FDS: Ficha com Dados de Seguranca (FDS); SVHC -
sustancia altamente preocupante: TCSI - Relacdo de Substancias Quimicas de Taiwan; TECI -
Inventario de Quimicos Existente na Tailandia; TRGS - Regra Técnica para Substancias
Perigosas; TSCA - Lei de Controle de Substancias Téxicas (Estados Unidos); UN - Nacgdes
Unidas; vPvB - Muito Persistentes e Muito Bioacumulativos

Informac¢Bes complementares

A informacao fornecida nesta ficha de seguranca € a mais correta disponivel na data da sua
publicacdo. A informacdo prestada destina-se apenas a orientar o uso, manuseio,
processamento, armazenamento, transporte e eliminacdo com seguranca e ndo deve ser
considerada garantia ou especificacdo de qualidade. A informacéao refere-se apenas ao produto
designado e, a menos que tal seja especificado no texto, pode ndo ser valida se o0 mesmo
produto for utilizado em qualquer combina¢éo com outros produtos ou processos.
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